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FIONA-etakayttojarjestelman kayttaminen

Tunnistautuminen ja kirjautuminen:

Kirjautumissivu: https://fiona.stat.fi

Tuetut selaimet: Chrome ja Firefox
Tunnistustavat: Virtu/Valtion tunnistuspalvelu, Haka, Suomi.fi, Edugain

e Suomi.fi-tunnistusta kéyttavan tulee kéyda rekisterdityméssa FIONA-
palveluun kertaalleen
osoitteessa https://adfs.eta.csc.fi/adfs/Is/IdplnitiatedSignon.aspx.
Valikosta valitaan Suomi.fi, josta kaytt4ja ohjautuu tunnistautumissivulle.
Tunnistautumiseen kéaytetdan verkkopankkitunnuksia tai
Mobiilivarmennetta. Suomi.fi-kayttéjien tulee kdyda kerran
rekisterditymassa ennen ensimmaisté kirjautumista (HUOM: palomuurin
tulee olla avattuna, jotta paasy rekisterdintisivulle toimii.)

¢ Haka-tunnistautumista kéyttavan tutkijan tulee toimittaa
Tutkijapalveluihin tieto Haka-tunnuksen attribuuttiarvosta. Attribuutti on
”EduPersonPrincipalName” ja se muistuttaa sahképostiosoitetta.
Attribuutin arvon voi tarkastaa kirjautumalla osoitteeseen
https://rr.funet.fi/haka/

o Edugainia kédyttavan tutkijan ulkomaisen kotiorganisaation pitaa olla
tarkastanut tutkijan henkil6llisyys ennen Edugain-tunnuksen
luovuttamista. Tutkijapalvelut tarkastavat, ettd organisaation Edugain-
tunnusten luovutus noudattaa tét4 prosessia.

Tunnistautuminen FIONA-jarjestelmaén vahvistetaan Duo Mobile -
tunnistautumisella. Tama edellyttad kayttajalta Duo Security -sovelluksen
asentamista kannykkaansa. Tasta tarkemmat ohjeet kuvineen FIONA-
etakayttojarjestelméan kirjautumisohjeessa:
https://www.stat.fi/static/media/uploads/tup/mikroaineistot/fionan_Kirjautumis

ohje.pdf

Duo-aktivointiviesti on voimassa 7 vrk sen saapumisesta = mikali
aktivointiviesti ei ole endd voimassa, voit olla suoraan yhteydessd FIONAnN
tekniseen tukeen. Ohjeet tukipyynndn tekemiseen 16ytyvét teknisen tuen
portaalista osoitteesta https://wiki.eduuni.fi/x/D5ZXFQ.

Ty06skentelyn paatteeksi suositellaan kirjatumaan jarjestelmasta kokonaan
ulos. Tdma tapahtuu valitsemalla kdynnistysvalikosta ns. hahmo-kuvake ja
tdman jalkeen sign out. Mikali kayttajalla on kéynnissa esim. ajoja tai muita
pitkakestoisia sovellussuorituksia, voi yhteyden katkaista jattaen

istunnon auki. Tama tapahtuu valitsemalla kdynnistysvalikosta ns.
?virtanappi” ja timén jélkeen “disconnect”. Talldin resurssit tai lisenssit eivat
vapaudu muille kayttajille, mik& tulee huomioida varsinkin useamman
kayttajan hankkeissa.

Tydskentelyyn liittyvia seikkoja:

FIONAnN kaytté useammalla ndytolla ei ole mahdollista.

Mikali resoluutio on heikko, kokeile FIONAnN kayttdmistd Firefox-selaimessa.
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Kansiorakenne FIONASssa on seuraava:

e Data sijoitetaan D-levyll& seuraavasti: custom-made: raatéloity aineisto,
polussa D:\hankekoodi\custom-made\

o
o
o

metadata: valmisaineistojen muuttujakuvaukset

ready-made: valmisaineistot

external: ulkopuoliset aineistot (koskee vain avattavia uusia
hankkeita, vanhojen hankkeiden kohdalla ulkopuoliset aineistot
vieddan external-kansioon vain tutkijan pyynnosta)

o Tyotiedostot tallennetaan W:-levylle, johon etdhankkeen kéyttdjat voivat
esim. luoda omia alikansioitaan.

e Hankkeen W:-levyn tallennustila on l&htokohtaisesti 300 GB. Lisatilaa on
mahdollista hankkia voimassa olevan hinnaston mukaisesti.

e E:-levy on paremmin (tiiviimpi tahti seka pidempi
séilytysaika) varmuuskopioitu kuin W:, joten koodit seké vastaavat pienet
ja tarkeadt tiedostot suositellaan sailyttdmaan E:-levylla.

Voit laittaa yksittéisen tiedoston lukutilaan, jos haluat suojella tiedostoja
tahattomalta poistamiselta tai muutoksilta:

=l
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Tuetut ja oletuksena asennettavat sovellukset versioineen on listattu
Tilastokeskuksen sivuilla: https://www.stat.fi/tup/tutkijapalvelut/fiona-
etakayttojarjestelma.html

Useampi virheellinen kirjautumisyritys aiheuttaa kayttajatunnuksen
lukkiutumisen n. 20 minuutin ajaksi. Tamén jalkeen kirjautumista voi yrittaa

uudelleen.

FIONAnN héiri6tilanteista tiedotetaan Tilastokeskuksen sivuilla;
https://www.stat.fi/tup/tutkijapalvelut/fiona-etakayttojarjestelma.htmi
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Tulosteiden pyytaminen - tutkimushankkeet:

Ongelmatilanteet ja yllapito

Tutkijapalveluilla on kdytossa etakaytossa tuotettujen tutkimustulosten
tarkastusmenettely. Tarkastusmenettelystd kerrotaan tarkemmin ohjeessa
Tietosuoja ja tulosten tarkastusmenettely:
https://www.stat.fi/media/uploads/tup/mikroaineistot/fionan_tietosuojaohjeet.p
df.

Tulostiedostojen méaaré ja koko tulee pitaa kohtuullisena. Kohtuullinen mééara
tarkoittaa kéytdnndssa vain muutama yksittéisia tiedostoja, jotka on tarkoitus
julkaista, eika esim. kirjoittajaryhman vertailtavaksi tarkoitettuja kymmenia
eri versioita tai pitkia lokitiedostoja.

Ongelmatilanteissa voit olla suoraan yhteydessd FIONAn tekniseen tukeen.
Ohijeet tukipyynndn tekemiseen 16ytyvét osoitteesta
https://wiki.eduuni.fi/x/D5ZXFQ. Viestiin kannattaa liitt48d mukaan esim.
kuvakaappaus virheilmoituksesta seka tieto ongelman ajankohdasta.
Ongelmatilanteissa kayttajan tulee ensisijaisesti ottaa yhteytta oman
organisaation IT-tukeen.

Tilastokeskus ei vastaa ohjelmistojen kayttotuesta.

Tilastokeskuksella on oikeus sulkea jarjestelma yllapidollisista

syista. Huoltokatko on normaalisti n. kerran kuukaudessa. Tulevista
huoltokatkoista ja mahdollisista muista hairioisté kerrotaan Tilastokeskuksen
sivuilla: https://www.stat.fi/tup/tutkijapalvelut/fiona-etakayttojarjestelma.html.
Liséksi mahdollisista muista hairidista kerrotaan ajankohtaisissa tiedotteissa
Kirjautumisen yhteydessé.

Tutkijoiden omien tiedostojen sisdanvienti:

Hankkeen paattyminen

FIONAan on mahdollista vieda tutkijan omia tiedostoja. Tutkija ei kuitenkaan
pysty itse siirtdmaan FIONAan mitaan, vaan tdma tapahtuu Tutkijapalveluiden
kautta.

Sisadn vietavat tiedostot lahetetd&n Tutkijapalveluihin
(tutkijapalvelut@stat.fi), jossa ne tarkistetaan ennen sisdanvientia.

Mikali tiedosto sisaltaa tutkimusaineistoa, tulee sen lahde ilmoittaa
yhteydenottoviestissa.

Kun hanke paattyy eika kayttolupaa enéé jatketa, kayttdjén tulee pyytaa ulos
ne koodit ja mahdolliset aputiedostot, jotka halutaan séilyttdad. Hankkeen
paatyttya kaikki tiedostot poistetaan 6 kk:n kuluttua, ellei hankkeelle haeta
jatkoa.
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